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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto vieobecné obchodni podminky (dale také ,VOP*) vydava spole¢nost Xvent s.r.o., ICO:
07627726.

2. VOP stanovuiji, blize vymezuji a upfesfiuji prava a povinnosti Xvent jakoZzto vyrobce - prodavajiciho a
jeho zakaznik( — kupuijicich, ktera vyplyvaji z mezi nimi uzaviené smlouvy o dodani zbozi. Veskeré
smluvni vztahy mezi Xvent a jeho zékazniky jsou uzavieny v rdmci platnych pravnich predpist Ceské
republiky — zejména zakona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, v platném znéni (dale jen , 0Z“).

3. Nasledujici definice se vztahuji na tyto vSeobecné obchodni podminky:

wr_ry

,Prodavajici“ - Xvent s.r.o., spole¢nost se sidlem na adrese Pod&bradska 289, Trnova, PSC 530 09
Pardubice, ICO 07627726, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové
pod sp. zn. C 42637.

»Kupujici“ — obchodni partner, ktery kupuje zbozi od prodavajiciho.

,»Kupni smlouva nebo smlouva“ - Smlouva uzavienda mezi prodavajicim (Xvent s.r.o.) a kupujicim.
Smlouva mUzZe byt uzaviena rovnéz tim, Ze prodavajici potvrdi objednavku kupujiciho v souladu
s témito VOP.

»Datum splatnosti - posledni datum, kdy musi byt financni prostfedky odpovidajici kupni cené zbozi
pfipsany na Ucet prodavajiciho.

»,Dodavka zboZi“ - dodani objednaného zboZi prodavajicim kupujicimu.
»Cenik” - Seznam cen vyrobkl a zbozi, které jsou platné v dobé, kdy je uzaviena kupni smlouva.

»Zavazna objednavka“ - Pisemna objedndvka ze strany kupujiciho, ktera je doddna prodavajicimu e-
mailem nebo faxem tykajici se dodani zbozi, prodavajici potvrzuje akceptaci objednavky pisemné e-
mailem nebo faxem. Pokud objedndvka neni proddvajicim potvrzena, neni pro prodavajiciho zavazna.

»Zbozi" - Produkty podle schvaleného ceniku, véetné nahradnich dilG a ptislusenstvi

»INCOTERMS” - Soubor mezinarodnich pravidel pro interpretaci obchodnich doloZek, které jsou
nejcastéji pouzivany v mezinarodnim obchodé. Pokud jsou v textu této smlouvy pozita néktera
ustanoveni ze souboru pravidel INCOTERMS, jejich vyznam je specificky stanoven v rdmci souboru
pravidel INCOTERMS. Pro Ucely téchto vSeobecnych obchodnich podminek jsou uréeny verze souboru
pravidel INCOTERMS 2000 a INCOTERMS 2010, neni-li stanoveno jinak.

4. Odeslanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil a Ze souhlasi s kompletnim obsahem téchto
VOP, vcetné postupu pfi zarucni reklamaci, ktery je upraven v samostatnych zaru¢nich podminkach.
Soucasné také akceptuje ceny zboZi, které jsou platné v dobé odeslani objednavky. Tyto VOP jsou
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nedilnou soucasti uzaviené smlouvy a maji pfednost pred pfipadnymi obchodnimi podminkami
kupujiciho. Kupujici uzavienim kupni smlouvy tyto VOP akceptuje v plném rozsahu a vzdava se
uplatfiovani pfipadnych vlastnich obchodnich podminek.

Il. Objednavka a uzavieni kupni smlouvy

1. Pro ucely téchto vSeobecnych obchodnich podminek je ,,objedndvka“ chapdna jako jednostranny
pravni ukon kupujiciho vici prodavajicimu, jehoZz cilem je ziskani objednaného zboZi od prodavajiciho
(ddle jen ,,objedndvka“).

2. Objednévka provadéna timto zplisobem musi splfiovat urcité minimalni pozadavky a musi obsahovat
urcité zdsadni informace nutné pro spravné vystaveni dokument( a pro dodani pozadovaného zbozi
kupujicimu.

3. Objednavka tak musi byt dostatecné urcitd a musi obsahovat alespon nasledujici Udaje: Presny
nazev pravnické osoby nebo jméno a pfijmeni fyzické osoby — kupujiciho a adresu sidla firmy nebo
misto jeho podnikani ¢i bydlisté spotfebitele. Konkrétni misto pozadovaného doddni zbozi véetné PSC
(a faktura¢ni adresu, pokud se odliduje), to znamena ulici, mésto, PSC a zemi. Dale ICO a DIC
kupujiciho, jedna-li se o podnikatele. Pfesné kontaktni informace (telefonni ¢islo, e-mail), presny popis
objednaného zbozi, mnoZstvi objednaného zboZi, poZzadovany zplsob dodani a zplsob platby.

4. Prodavajici ma pravo odmitnout objednavku, kterd nebude splfiovat zakladni pozadavky a kterd
nebude obsahovat dllezZité informace nebo ma pravo ji vratit kupujicimu, aby ji fradné dokondil s tim,
Ze mu pro toto dokonéeni poskytne vhodny termin. Pokud dojde k prekroceni tohoto terminu, na
objednavku bude pohlizeno tak, Ze nebyla nikdy dorucena.

5. Objedndvka kupujiciho je ndvrhem kupni smlouvy a mizZe byt provedena nejen v pisemné formé,
ale také prostrednictvim elektronické komunikace, naptiklad odeslanim e-mailu nebo faxu. Kupni
smlouva sama je uzaviena okamzikem, kdy prodavajici zasle kupujicimu souhlas s timto ndvrhem
(zavazné potvrzeni objednavky prodavajicim) pisemnou formou na adresu, kterou kupujici uved! v
objednavce nebo prostfednictvim elektronické komunikace odeslanim e-mailu nebo faxu. Od této
chvile kupujici a prodavajici vstupuji do smluvniho vztahu.

6. Kupni smlouva nemusi byt uzavirana pouze pisemnou formou, ale také ustné .

Ill. ZruSeni objednavky

1. Kupujici ma pravo zrusit kupni smlouvu pfi zaplaceni odstupného ve vysi 15 % kupni ceny
objednaného zboZi po odecteni DPH v pripadé, kdy je sdéleni o zruseni smlouvy doruc¢eno
prodavajicimu nejpozdéji do dvou dnl od okamziku, kdy byla kupni smlouva uzaviena a v ptipadé, je-li
odstupné zaplaceno prodavajicimu nejpozdéji do deseti pracovnich dnd od okamziku, kdy byla tato
kupni smlouva uzaviena. Kupni smlouva je timto zrusena pouze v pripadé, kdy kupujici ve stanovené
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Ih(té pisemné oznami prodavajicimu, Ze vyuziva své pravo smlouvu zrusit, pficemz smlouva se rusi aZ
zaplacenim odstupného na ucet prodavajiciho ve stanovené Ih(ité.

2. Kupujici ma pravo zrusit kupni smlouvu pfi zaplaceni odstupného ve vysi 50 % kupni ceny
objednaného zboZi po odecteni DPH v ptipadé, kdy je sdéleni o zruseni smlouvy odeslano
prodavajicimu a je-li prodavajicimu zaplaceno odstupné do tfi dnt od okamziku, kdy byla uzaviena
kupni smlouva a nejpozdéji do péti pracovnich dnll pred sjednanym datem dodavky zboZi. Kupni
smlouva je timto zruSena pouze v pripadé, kdy kupujici pisemné ozndmi prodavajicimu, Ze vyuziva své
pravo smlouvu zrusit, pficemz smlouva se rusi az zaplacenim odstupného na ucet prodavajiciho.

3.V pfipadech, jako jsou uvedeny v bodech 1 a 2 tohoto ¢lanku, mlze byt kupni smlouva zrusena zcela
nebo ¢astecné. Jedna-li se pouze o ¢astecné zruseni, storno poplatek se vypocitd z ceny zbozi, ohledné
kterého je zakdzka stornovana.

4. Déle nez tfi dny od okamziku, kdy byla kupni smlouva uzaviena, mize byt kupni smlouva zrusena
pouze na zakladé zvlastni pisemné dohody mezi smluvnimi stranami.

5. Zmény objednavky nelze provadét na zakladé zvySeni mnoZstvi nebo na zakladé zmény typu
dodavaného zboZi. Na zboZi, které nebylo objednano v plvodni objednavce, je kupujici povinen vidy
vystavit novou objedndvku. Toto opatfeni zamezuje chybam pfi odesilani zasilek.

IV. Dodaci podminky

1. Neni-li dohodnuto jinak, standardni dodaci Ihtita objednaného zbozi je do tfi tydn( od uzavieni
kupni smlouvy, to je od zavazného potvrzeni objednavky ze strany prodavajiciho. Jiné dodaci Ihlty vsak
mohou byt sjedndny ve smlouvé nebo mohou byt uvedeny v ceniku. Vyrobky s terminem dodani do tfi
tydni od uzavieni smlouvy jsou v ceniku oznaceny jako ,,3 tydny“.. Je-li v ceniku uvedeno ,na dotaz”,
dodaci Ihdta musi byt odsouhlasena v kupni smlouvé a na pozadani kupujiciho s nim musi byt
konzultovdana. Je-li v ceniku uvedeno oznaéeni Skladem - zboZi se nachazi ve skladu prodavajiciho a je-li
k dispozici, mize byt kupujicimu dodano v pracovni den po uzavieni kupni smlouvy, jestlize kupuijici
predtim upozorni prodavajiciho, Ze zboZi bude odebrano podle bodu 6 tohoto ¢lanku VOP.

2. Ve vyjimecnych pfipadech, nad kterymi nema prodavajici kontrolu, a to i pfi nalezité odborné péci ze
strany prodavajiciho, kdy nemuze byt spinéna dodaci IhGta uvedena ve vSeobecnych obchodnich
podminkach, si prodavajici vyhrazuje pravo na jednostranné prodlouzeni dodaci Ihity. V takovych
pfipadech se prodavajici zavazuje neprodlené informovat kupujiciho o zméné Ihaty pro dodani zboZzi.

3. Prodavajici je povinen obecné potvrdit objednavky do dvou pracovnich dnl po jejich obdrzeni.
Pokud z néjakého dlivodu prodavajici nemuze objednavku potvrdit, kupujici bude také informovan.

4. Prodavajici doda zbozi EX WORKS (ze zavodu) v souladu se souborem pravidel INCOTERMS pokud se
smluvni strany nedohodnou na jiném zplsobu dodani.
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5. Zbozi bude vydano kupujicimu v oteviraci dobé skladu. Expedi¢ni sklad prodavajiciho je otevien ve
vSedni dny od 8 do 15h. O vikendech a statnich svatcich je expedicni sklad zpravidla uzavreny a
expedice nejsou mozné, pokud neni domluveno individualné jinak.

6. Je-li zbozi pfipraveno k dodavce, prodavajici bude informovat kupujiciho e-mailem (nebo faxem),
aby si objednané zboZi odebral. Prodavajici zbozi zabali a zajisti ho pro prepravu zplisobem, ktery je
pro toto zboZi komercné typicky nebo nelze-li zplsob prepravy urcit, provede ji zplsobem, ktery zajisti
uchovani a ochranu zboZi, neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak. Kupujici je povinen prevzit zbozi
nejpozdéji do konce dodaci lhlity a za timto Ucelem musi oznamit prodavajicimu den a hodinu
nakladky zboZi minimalné dva dny predem.

7. Ke kazdému zakoupenému zbozi musi byt pfiloZzen danovy doklad, ktery soucasné slouzi jako dodaci
list i jako zarucni list. Prodavajici je povinen pfiloZit ke zboZi veskerou dokumentaci poZzadovanou
pravnimi predpisy. Prodavajici vlastni vSechna autorska a primyslova prava ke kazdé technické a
vykresové dokumentaci, k manualim, k propagacnim materidlim atd. Tyto materidly mohou byt
reprodukovany pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu prodavajiciho. Kupujici je povinen
dodrZovat a chranit veskera prava tykajici se dusevniho a primyslového vlastnictvi prodavajiciho.
Dokumentace k produktu je obvykle dodavdna v anglictiné, rustiné, ¢estiné a némciné. Vykresova
dokumentace z vyvojového oddéleni prodavajiciho neni soucasti dokumentace poskytnuté kupujicimu.

8. Riziko poskozeni zbozi, zejména odpovédnost za jeho ndhodné zniceni, poskozeni nebo ztratu.
prechazi na kupujiciho prevzetim zbozi kupujicim nebo prepravcem. Pokud kupujici nevyzvedne zbozi
vcas, riziko poskozeni zboZzi prechazi na kupujiciho v okamziku, kdy prodavajici umozni nakladku zbozi a
kupujici porusi smlouvu tim, Ze zbozi neprevezme.

9. Kupuijici je povinen vyzvednout zboZi dodané dle kupni smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze v
pfipadé odmitnuti vyzvednuti zboZi nebo v ptipadé, kdy kupujici zboZi nevyzvedne nejpozdéji do 10
dnt od ujednaného terminu, je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu skladovaci poplatky ve vysi 0,5
promile z ceny zbozi, véetné DPH, za kazdy kalendaini den uskladnéni navic. To neovliviiuje pravo
prodavajiciho na nahradu Skody. Pravo proddvajiciho na smluvni pokutu a ndhradu skody neni
ovlivnéno dokonce i v pfipadé, kdy prodavajici proda treti strané zbozi, které si kupujici nevyzved|.

10. Jestlize kupujici do jednoho mésice po uplynuti dodaci Ihity zboZi stale jesté nevyzvedne,
prodavajici ma pravo odstoupit od kupni smlouvy, zboZi prodat tfeti strané a miZe uplatfiovat vici
kupujicimu sva prava na nahradu skody, kterd mu vznikla porusenim povinnosti tykajici se vyzvednuti
zboZi a zaplaceni kupni ceny.

11. Kupujici si zboZi prohlédne, zda je kompletni, bezvadné a zda se jedna o poZzadované zbozi (shoda s
objedndvkou) a ptipadné nesrovnalosti oznami prodejci okamzité pfi prevzeti zbozi.

12. Kupujici provede dikladnou kontrolu zboZi, zda neni poskozeno a neprodlené oznami vsechny
zjisténé vady, na které narazi pti zkousce po prevzeti zboZi. Soucasné kupujici vyzkousi a posoudi
funkcnost zboZi a vSechny zjisténé zavady tykajici se funkénosti oznami neprodlené prodavajicimu. Je-li
zkouska funkénosti podminéna instalaci tohoto zboZi (a pfedchazejici zkouska nebyla mozna nebo
proveditelna), kupujici mlze odloZit tuto zkousku, dokud nebude zboZi instalovano, ale nejpozdéji do 3
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mésicl ode dne prevzeti zbozi. Ostatni zavady budou neprodlené ozndmeny prodavajicimu po jejich
objeveni kupujicim nebo jakmile k takovym zdvadam dojde.

13. Kupujici neni opravnén uplatiiovat zadna prava vyplyvajici z nedostatkd/zavad zbozi, pokud tyto
nedostatky/zavady nebyly véas oznameny prodavajicimu, jak je uvedeno vyse.

V. Kupni cena a platebni podminky

1. Kupni cena zboZi je uvedena v uzaviené kupni smlouvé. Jinak je cena stanovena dle ceniku
proddvajiciho, ktery byl platny v dobé, kdy byla objednavka zaslana prodejci. Kupni cena se plati v CZK
¢i Eurech, pokud neni v konkrétni smlouvé dohodnuto jinak.

2. Do kupni ceny je zapocitano DPH ve vysi vyzadované platnymi pravnimi predpisy.
3. Kupni cena je splatna nejpozdéji do nakladky/prevzeti zbozi, neni-li dohodnuto jinak.
4. Prodavajici akceptuje platbu kupni ceny pouze bankovnim prfevodem na Ucet prodavajiciho.

5. Kupujici nenabyva vlastnicka prava k tomuto zbozi, dokud nebude kompletné uhrazena jeho kupni
cena, kdy se zaplacenim kupni ceny rozumi ptipsani financni ¢astky odpovidajici kupni cené na ucet
prodavajiciho.

6. Dojde-li k zpoZdéni zaplaceni kupni ceny, proddvajici ma pravo uctovat smluvni pokutu ve vysi 0,1 %
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni pocinaje osmym dnem prodleni.

7. Prodavajici je oprdvnén odstoupit od kupni smlouvy, pokud je kupujici v prodleni s Uhradou kupni
ceny presahujicim 15 dni.

VI. Dalsi sluzby

Prodavajici obvykle neposkytuje pfepravu prodaného zbozi. Nicméné je mozné, aby se smluvni strany
dohodly, Ze prodavajici kupujicimu dopravu zbozi zajisti. V takovych pfipadech bude cena dopravy
stanovena na zakladé dohody a nebude-li na cenu dopravy uzaviena Zadna dohoda, kupujici bude
povinen zaplatit proddvajicimu vysi poplatk( za dopravu a jiné naklady, které mu vznikly pfi prepravé
zboii.

VII. Zaruka, reklamace (prava z odpovédnosti za vady)

1. Prava a povinnosti smluvnich stran z odpovédnosti za vady se fidi OZ. Prava a povinnosti (postup)
tykajici se zaruky a reklamace se fidi platnymi zaru¢nimi podminkami prodavajiciho.

2. Odpovédnost za vyrobek, bezpecnost a odskodnéni. Vyrobce, v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, odpovida za zranéni osob a/nebo poskozeni majetku zplisobena vyrobkem, ktery je dodan
prodavajicim. Kupujici mize uplatnit narok na ndhradu skody u prodavajiciho pouze v pfipadé, byla-li
Skoda zplsobena Umysiné nebo hrubou nedbalosti prodavajiciho (bez ohledu na to, zda je tento
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zavazek narokovan na zakladé smlouvy nebo deliktu). Celkova ¢astka naklad( za skody, je omezena na
¢astku odpovidajici dvojnasobku kupni ceny zboZi, kterym nebo jehoZ dodanim byla $koda zpUsobena.

VIIl. Doruéovani

1. Neni-li dohodnuto jinak, doru¢ovani dokumentl bude provedeno na adresu Gcéastnika oznacenou
jako dorucovaci adresa a v ostatnich pripadech na adresu sidla spolecnosti, mista podnikani ¢i bydlisté.

2. Ukony provedené jednou ze stran pro jinou stranu jsou povazovany za doruéené nejpozdé&ji patym
dnem poté, co strana dodavajici dokument predala tento dokument provozovateli postovnich sluzeb
formou doporucené zpravy.

IX. Zavérecna ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky vstupuji v platnost dnem jejich zvetejnéni na internetovych
strankach prodavajiciho www.xvent.cz. Nové verze vseobecnych obchodnich podminek rusi platnost
vseobecnych obchodnich podminek vydanych dfive. Pravni vztahy zaloZené na zakladé téchto
vSeobecnych obchodnich podminek budou vZdy rozhodovany podle vSseobecnych obchodnich
podminek, které byly platné v okamziku, kdy pravni vztah zacal. VSeobecné obchodni podminky platné
pro drivéjsi obdobi mohou byt na vyzadani zaslany e-mailem. Prodavajici ma pravo kdykoli provadét
zmény téchto vSeobecnych obchodnich podminek a tyto zmény vstoupi v platnost v okamziku, kdy
budou zvefejnény na internetovych strankach prodavajiciho.

Soudem pfislusnym pro rozhodovani sporl z kupnich smluv a z téchto VOP je obecny soud
prodavajiciho.

V Pardubicich, 3.2.2026

Jan Teichmann, jednatel

HAwvent S.r.0O.
Pod&bradska 289

530 09 Pardublce - Tm
/ offiflce@xvent.cx
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